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RESPONSABLES Y DELEGADOS DEL TRATAMIENTO
Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES (LEY 21.719)

PUBLICO . Responsables del tratamiento y proteccion de datos personales,
OBJETIVO Delegados/as y oficiales de cumplimiento

OBJETIVO . Fortalecer las capacidades técnicas y procedimentales para una
GENERAL gestién eficiente, oportuna y ajustada a derecho de las solicitudes de

acceso a la informacion recibidas por la municipalidad, con base en las
disposiciones de la Ley, las instrucciones generales del Consejo para la
Transparencia y su jurisprudencia.

OBJETIVOS : 1. Conocer: i) La proteccion de los datos personales desde la

ESPECIFICOS perspectiva de los derechos humanos; ii) Antecedentes histéricos y
conceptuales de la proteccion de datos personales en Chile; iii)
Principales disposiciones de la Ley 21.719: definiciones, alcance,
principios fundamentales.

2. Analizar: i) Identificacion de roles: titular de datos, responsable,
encargado y demas actores involucrados en el tratamiento y
proteccion de datos; ii) Deberes y obligaciones del responsable del
tratamiento (gestion de consentimientos, transparencia,
confidencialidad).- Casos practicos y jurisprudencia relevante en
Chile y en el ambito comparado.

3. Disenar: i) Elaboracion de politicas y procedimientos internos:
adecuacion de las estructuras internas de la empresa u organismo
publico (roles, funciones, responsabilidades), registros de
actividades de tratamiento, notificaciones, sistemas de monitoreo y
control, gestion de brechas; ii) Disefno de planes de contingencia y
respuesta ante incidentes de seguridad que puedan comprometer
la confidencialidad de los datos, el tratamiento ilegitimo de los
datos o el ejercicio de los derechos de las personas; iii) Elaboracion
de documentos clave (politicas de privacidad, manuales de buenas
practicas, formularios para el ejercicio de derechos).

4. Evaluar: i) Auditoria interna y evaluacion de cumplimiento
normativo; ii) Indicadores y métricas de eficacia en la proteccion de
datos personales; iii) Propuestas de mejora continua y actualizacion
de procesos y procedimientos.
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APRENDIZAJES : 1. Al finalizar, el participante sera capaz de explicar los conceptos
ESPERADOS basicos, principios y fundamentos legales de la protecciéon de los
datos personales en Chile.

2. El participante podra distinguir y analizarlos distintos roles y
obligaciones, aplicando la normativa a situaciones especificas de su
ambito de responsabilidad en el contexto de la empresa u
organismo publico.

3. El participante estara capacitado para disefar politicas y
procedimientos adecuados de proteccion de datos, alineados con la
normativa vigente.

4. El participante sera capaz de evaluar la eficacia de las medidas
implementadas y proponer mejoras continuas en la gestion de
datos personales.

FORMATO : Online, disponible en formato 100% sincrénico o mixto (sincrénico +
asincronico).

METODOLOGIA : . Abordaje tedrico de los marcos legales aplicables, aplicacion practica
mediante talleres de casos y simulaciones, y asesoria personalizada
dirigida a la instalacion de capacidades integradas a procesos.

. Incluye examen de evaluacion de aprendizajes.
. Aprobacion conducente a certificacion.

DURACION : 30 horas cronoldgicas.
VALOR . A definir segun numero de inscritos y formato seleccionado.
MAS . Escribiendo a contacto@triviaotec.cl o visitando www.triviaotec.cl

INFORMACION
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